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Pedidos de Bendix en —eCommerce

Como cliente, puede realizar un pedido de varias formas diferentes. Usando el formulario de pedido
rapido, la plantilla de pedido de importacidén o navegando por las paginas mientras busca los productos.

Cémo utilizar la plantilla de pedido de importacién

Esta es la forma mas comun de hacer pedidos que utilizan los clientes cuando tienen varios articulos que

comprar.

Después de iniciar sesién en el sitio, puede acceder a la plantilla de PEDIDO DE IMPORTACION de dos
maneras: en la pagina de inicio principal en el icono de "QUICK ORDER" (PEDIDO RAPIDO) o desde el panel

"MY ACCOUNT" (M| CUENTA).

Be H’ Enter a parc number, type mamber or a title Q I

QUICK DROER FORM

PROVUCTS SERVICE & SUPPORT E-LEARNING

MPOR R —
Wiy : \[:

Haga clic en "Quick Order" (Pedido rapido) en la parte superior derecha y luego seleccione "Quick Order

Form" (Formulario de pedido rapido) en el menu desplegable.

Order Import Template

Order Import

Here you can upload a file containing a list of all part numbers you want to order, The list will be used to automatically update your Shopping Cart.

To use this feature - Select your order type, click on Download Order Template, enter your information on the file, and click on Choose File.
= Must be a saleable Bendix part number

u Quantity

= Requested delivery date (format MM/DD/YYYY)

m Customer Part Number(will determine Bendix Part Number)

Order Type  stotims orozn -~

to be selected before the file can be upload

d File format must
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Haga clic en el boton "Download Order Template" (Descargar plantilla del pedido) y descargue
el archivo CSV a su computadora.

fid @ SaveAs X
Al & v Jv » ThisPC » Downloads v O Search Downloads 2 o4
Organize v New folder |: e o
- 1§
> ‘ Downloads e MName Type
b Music Windows 10 £82.20_CheckPointVPN-Ma... I Filefoldej
&= Pictures
B videos
d %2 Local Disk (C:)
— == elyglobal (\\corp.knorr =
= e768830 (\\elys015%\ely
== elydept (\\corp.knorr-k , ¢ 3
e
File name: | OrderTemplate V|
Save as type: | Microsoft Excel Comma Separated Values File ~
2] ~ Hide Folders Save Cancel ]
t your order type, click on Download Order Template, enter your information on the file, and click on Upload Order Te

Cuando abra el archivo:

Complete el nimero de pieza Bendix/nimero de pieza del cliente*, la cantidad* y la fecha de entrega
solicitada (MM/DD/AAAA) en el archivo. (*Articulos obligatorios).

A B c D E
Bendix Part Number/Customer Part Number Quantity Requested Delivery Date (mm/dd/yyyy)

|
|
|
|

Ejemplo:

| A B C ‘ D
JBendix Part Number/Customer Part Number Quantity Requested Delivery Date (mm/dd/yyyy)

]80051 6 10 11/30/2020

1109685 1 11/30/2020

]800520 1 11/30/2020

Guarde el archivo en su escritorio o unidad de red.

Seleccione el tipo de pedido de entre las opciones desplegables: "Stocking Order" (Pedido en existencia),
"Emergency Order" (Pedido de emergencia) y "Ship Following Day" (Enviar al dia siguiente) antes de ir al
carrito.
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Haga clic en el botén "Choose File" (Elegir archivo) y seleccione el archivo que acaba de guardar;

posteriormente, comenzara la importacion.

SERVICE & SUPPORT E-LEARNING

Order Import Template

Order Import

Here you can upload 2 file contaning a lis

i atl part numbers you want to order The list will be used to automatically update your Shopping Cart

To wse this

ect your order type. click on Download Order Template, enter your information on the file, and click on Upload Order Template:

[L'Jr{jer Type

Bndix part number

= Requested dellvery date fformat MM/DDAYYYY)

El progreso de carga puede verse mientras se carga el archivo.

Order Import Template

Order Import

Here you can upload 4 file containing a list of all part numbers you want to order The List will be used 10 automatically update your Shopping Cart

To wse this feature - Select your order type, click on Download Order Template, enter your information on the file, and click on Upload Order Template

Mi a saleable Bendix part number

delivery date (format MM/DD/YYYY)

Order Type

ordemempls

e salected before the e can beuploaded File format must be TV, Me

Si hay errores en algunos nimeros de pieza o algunos estan repetidos, puede ver que aparece un

mensaje de error en la parte superior de la pagina, como se muestra.
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Todos los nimeros de pieza con el formato adecuado se cargaran correctamente en el carrito de
compras.

{ Error in line 10; Part No.5004341 is obsolete and was not uploaded, see product detail page for replacement product.
Erfor in line 21; Part No.5004341 is obsolete and was not uploaded, see product detall page for replacement product.
Errorin line 22; Part No. 101112R not valid/not found.

Error in line 23; Part No. 101112R not valid/not found

Error in line 24; Part No. 101112R not valid/not found.

Error in line 30; Please try again or contact Customer service.

Errorin line 31; Please try again or contact Customer service
\ Error in line 32; Please try again or contact Customer service

[ All other lines were successfully uploaded to the shopping cart ]

Order Import Template

Order Import

Here you can upload a file containing a list of all part numbers you want to order. The list will be used toautomatically update your Shopping Cart

To use this feature - Select your order type, click on Download Order Template, enter your information on the file, and click on Upload Order Template

= Must be a saleable Bendix part number
& Quantity
= Requested delivery date (format MM/DD/YYYY)

Order Type  sTockiNGDAuER -~

Cuando termine la importacién, vaya al icono del carrito en la parte superior de la pagina y aparecerd un
carrito.

-
BB“ dl QUICK 0
| Entar a part numbar, type number or 3 title Q DRDER

Haga clic en el icono del carrito para abrir la minipagina del carrito.

Cart

POA

033447

11

POA

1

033447

Bew o

011785

b 065154
05
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Despldcese hacia abajo y haga clic en "Go to Cart" (Ir al carrito).

Cart

Quantity 23 -

Detalle
sde

800517

Bendix,
‘ Aftermarket (New)

Cuando haga clic en "Go to Cart" (Ir al carrito), se abrird la pagina principal del carrito.
Esta pagina le mostrara todos los articulos agregados a su carrito.

e Puede cambiar su tipo de pedido.

e Puede cambiar la cantidad del pedido o cambiar la fecha de entrega solicitada por
articulos en las lineas.

e Puede aplicar la misma fecha de entrega solicitada a todas las lineas del pedido.

e Puede guardar su carrito para continuar mas adelante.

Puede borrar lineas.

Save Cart J}
Cart | ID:0002991929

Order Type STOCKING ORDER - AlL Lines Requested Delivery Date B
Delete J}
. Customer Part z Requested Core Charges | Customer Price Total
Bﬂﬂﬂlﬁ 10| K114425N00OX EC-80 ATCECU 1 11/252020 B8 POA %
Bend|= 20 | 0481500105000 10 11/25/2020 [ POA [Ix
Bend|= 30 | 0484210008000 Silencer ] 11/25/2020 POA Ox
Bendi 20 | 106800 Brake Assembly 1 11252020 @B POA L%
Subtotal: POA

POA is showing in your cart, we were unable to provide you a price at this time, hawever, you can _ 5
cantinue with your order. Continue Shopping

If you need additional assistance, please email us via contact us or call 1-800-AIR-BRAKE, aprionl.
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Cuando esté satisfecho con su carrito, puede continuar con el proceso de pago.

Es posible que vea el siguiente mensaje emergente si tiene el mismo ndmero de pieza con las mismas
fechas de entrega solicitadas. El sistema los fusionard antes de enviarlo a la pagina de verificacion.

o

)

Si no desea fusionarlos, haga clic en "No" y cambie la fecha de entrega solicitada de uno de los articulos.
Al hacer clic en "Si", sera redirigido a la pagina de pago.

Siga el proceso de pago.
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